
 

Propender por la participación activa de las personas mayores asistentes al Centro Cuidado Transitorio Samper Mendoza en actividades significativas movilizando habilidades, 

capacidades y potencialidades que promuevan el bienestar integral, independencia, funcionalidad, las cuales permitan construir identidad personal, cultural y social en el desarrollo de 

sus actividades de la vida diaria básicas e instrumentales favoreciendo su relación con el entorno y calidad de vida.

1.	Facilitar el acceso a herramientas digitales mediante un programa de alfabetización digital que permita mejorar en las personas mayores la interacción   con el   

 entorno de una manera segura y efectiva.

2.	Mantener y/o mejorar habilidades, capacidades y potencialidades

3.	Permitir en la persona mayor un mejor desenvolvimiento en su entorno

4.	Fomentar envejecimiento activo, autónomo y seguro en pro de la calidad de vida y reduciendo aislamiento social

Se realizo convocatoria a las Personas Mayores para participar en las actividades programadas de acceso a las herramientas TIC   el dia 3 mde junio, se cuenta con la 

participación de las personas que desean mejorar el manejo de las mismas. Se brindo acompañamiento, orientación y supervisión durante el desarrollo de la misma, estas 

actividades son espacios para que puedan acceder de acuerdo con gustos e intereses

03/06/2026: Se realizó  sesion   orientada a retroalimentar el beneficio del uso de las Herramientas Tecnologías TIC, para acceder a temas de interés, en esta sesión se 

realizó un sondeo para evidenciar si las personas mayores han asimilado que son las herramientas tecnológicas, cuáles son y como se usan; refirieron son una herramienta 

para combatir la soledad, favorece autonomía e independencia, ejercita la mente, pero no faltan las barreras a las que se ven enfrentados; hacen uso de WhattsApp y otras 

aplicaciones entre otras. De igual forma esta ocasión se hizo uso de la Aplicación Youtube que es la mas accesible en su entorno para actividad grupal con un tema de 

interés general  se vio BAILES REPRESENTATIVOS DEL MUNDO  .

Nuevamente se socializo que en el Centro de Desarrollo Comunitario los Mártires se realizaran inscripciones para cursos con el SENA de informática básica y adecuado 

manejo del Celular para las personas que estén interesadas. Participaron 24 personas mayores.

En el grupo contamos con Personas Mayores que hacen manejo de algunos programas como Word - Paint - Correo - WhatsApp y YouTube, a los cuales se les facilita el uso 

del computador para que puedan acceder e interactuar con los mismos; se brinda acompañamiento, orientación, supervisión, en el uso del equipo, resolución de inquietudes, 

adecuado manejo de este, se orienta como acceder a diferentes aplicaciones de acuerdo a la necesidad presente.

Estas actividades se desarrollaron en dos sesiones, se observó agrado, tolerancia a tiempo, pares y espacio de trabajo; se ejecutaron las actividades sin presentar mayor 

dificultad, se observaron resultados positivos y  gratificantes, ejercitan la creatividad, reconocen potencial del entretenimiento y el aprendizaje, se reflejó el interés y gusto de 

las personas mayores por integrarse. Terminaron las actividades mostrando participación activa y agrado, se agradeció colaboración y disposición para las actividades 

programadas. Se finalizo resolviendo dudas e inquietudes.
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OBJETIVOS ESPECÍFICOS

METODOLOGIA

Personas mayores, Profesional Terapia Ocupacional, Facilitadoras Sillas, conexión a internet, celular, televisor, computadores	

EVALUACIÓN ACTIVIDAD

En la actividad participo el 43 % de las Personas Mayores que ingresaron al servicio lo que corresponde a 24 personas de 56 que ingresaron, se evidencio la puesta en práctica de los 

conocimientos adquiridos, adecuada ejecución funciones, cumplimiento en los horarios establecidos; se brinda acompañamiento, orientación, supervisión, apoyo y respuesta a 

necesidades presentes. En cuanto a los avances se observó aceptación, integración, respuestas favorables frente a los procesos, adquisición de conocimientos, se mantuvo la 

participación de las personas mayores desde el inicio y el trascurso de la actividad, además del interés que refieren otras personas mayores por involucrarse. La actividad se desarrolló 

sin mayor dificultad, se evidencio satisfacción, gratitud, agrado, compromiso; se realizó actividad acorde a las habilidades físicas y mentales presentes, en las actividades se observó 

interiorización de conceptos, normas de comportamiento, seguimiento a directrices, uso de un lenguaje adecuado; es de resaltar que fue gratificante y significativa para las personas 

mayores.

Se anexa

Formato Listado Ingreso al Servicio y Asistencia a las Actividades FOR-PSS-525 

M
O

M
E

N
T

O

 F
IN

A
L

RECURSOS

Cuidado Transitorio Dia / Noche Fecha de ejecución: 2026

Nombre actividad:  Inclusión Digital, Alfabetización Tecnológica y Ciudadanía Digital  /Acceso a Temas de  Interes

Ocupación humanaComponente Atención:

Centro de Cuidado Transitorio Samper Mendoza

Movilizando Habilidades, Capacidades y Potencialidades

63

Clasificación: Información Pública Reservada

PROCESO PRESTACIÓN DE SERVICIOS SOCIALES

FORMATO REGISTRO DESARROLLO ACTIVIDADES SERVICIO CUIDADO TRANSITORIO DÍA-NOCHE

Línea Atención:

OBJETIVO GENERAL

Unidad Operativa:

Profesional a cargo: Dalia Azucena Cajamarca Olarte

DESARROLLO DEL TEMA

Código: FOR-PSS-517

Versión: 2

Fecha: Memo I2026008837 - 20/03/2026
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